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ตารางท่ี AUN-QA 8.5-3 ผลการดำเนินงานของหน่วยงานตามข้อเสนอแนะจากผล QA ของหลักสูตร/หน่วยงาน ในปีท่ีผ่านมา 

ข้อเสนอแนะจากผล QA ของหลักสูตร/หน่วยงาน ในปีท่ีผ่านมา ผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะฯ 
เครื่องมือไม่เพียงพอ เครื่องมือเสีย และไม่ทันสมัย 1.  มีกระบวนการให้บริการที่จัดสรรตารางใช้เครื่องมือตามลำดับการขอใช้บริการ 

2.  มีการของบประจำปีประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือจัดซื้อครุภัณฑ์ 
3.  ประสานส่วนแผนงานเพ่ือของบประมาณซ่อมแซมเครื่องมือเพ่ิมเติม 

เจ้าหน้าที่ให้บริการไม่ดี ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีการจัดอบรมเกี่ยวกับ Service Mind 

ที่จอดรถไม่เพียงพอ อยู่ระหว่างดำเนินการ 

ไฟดับ มีผลต่อการทำปฏิบัติการ ศูนย์เครื่องมือฯ ได้ประสานกับส่วนอาคารสถานที่เพ่ือแก้ปัญหา 

ประตูคีย์การ์ดเสีย อยู่ระหว่างดำเนินการซ่อมบำรุง 

นกพิราบเข้ามาสร้างความรำคาญ ศูนย์เครื่องมือฯ ได้ประสานกับส่วนอาคารสถานที่เพ่ือแก้ปัญหา 

 


